CRNA GORA

AGENCIJA ZA ZASTITU LICNIH PODATAKA
I SLOBODAN PRISTUP INFORMACIJAMA
Br. 05-19-18638-10/23
Podgorica,02.02.2024.

‘Na osnovu ¢lana 56 stav 1 tatka 6, ¢lana 69 i ¢lana 71 stav 1 tacka 1 i tacka 3 Zakona o
zadtiti podataka o licnosti ( ,,SI. list CG" br. 79/08, 70/09, 44/12 i 22/17), a odlucujuéi po
Prigovoru subjekta nadzora ,,DOO RaZnatovi¢ — restoran Taverna Cetinje" koje zastupa
XX ovladceni zastupnik, izjavljenim na Zapisnik o izvréenom nadzoru, br. 05-19-18638-
4/23 od 20.12.2023. godine, Savjet Agencije za zastitu liénih podataka i slobodan pristup
informacijama je na sjednici odrzanoj dana 02.02.2024. godine, donio

RIJESENJE

3 5,DO0O Raznatovi€ — restoran Taverna Cetinje,
2ni zastupnlk_‘br 05 19-18638- -6/23 od 05.01.2024. godine na
,fnadzoru br. 05- 19 18638-4/23 od 20.12.2023. godlne kao

III Naredu1e 'se; subJektu nadzora, ,da u; roku od 3 dana f 2|ck| uklom kamere:CAM 1,
CAM. 2, CAM: 10:postavljene suprotnoodredbama: tlana: 2, 35 36; 37 39 40 i40a Zakona o
zastiti- podataka (o) Ilcnostl,,a kamere CAM:3:i CAM-4: preusm]erl na‘nadin-da ne snlma]u
fiziCka dicaisv.c (= o siaoric oor ST g e

IV Nareduje se subjektu nadzora, da u roku od.odmah na ulazu u objekat jav'nd istakne
obaVJesten]e 0! vrsenJu VldeO nadzora kO]e sadr2| bro; telefona na kO_]I se mogu dob|t|

VI Naredu1e se subJektu nazdora,l da u roku od 7 dana od dana prljema ovog R]esen]a
p|san|m putem obavuestl Agencuu za zastltu Ilcnlh podataka i slobodan prlstup




L

Dana 20.11.2023. i dana 22.11.2023. godine ovoj Agenciji upucene su Inicijative za
utvrdivanje zakonitosti obrade li¢nih podataka — instaliranje video nadzora- u restoranu
Taverna, Cetinje. Takode, u inicijativi-se u bithom navodi da je video nadzor instaliran na
nelegaino postavljenoj tendi tako da snima trotoar i ulaz u susjednu‘sta'm'benu zgradu.

S tim u vezi, u skladu sa €lanom 50 stav'1 tatka 1 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti,
od strane kontrolora Agencije izvrSen je nadzor u prostorijama subjekta riadZ_c_}')ra -
Raznatovi¢,, DOO — Restoran ,, Taverna,, Cetinje, i shodno tome sac“:ir_ijen Zapisnik o
izvrSenom nadzoru, br. 05-19-18638-4/23 od 20.12.2023. godine. U postupku nadzora i
utvrdenog cinjeninog stanja u Zapisniku je konstatovano sljedece: Da.subjekt nadzora,
tj. Restoran Taverna Cetinje, kao rukovalac zbirke li¢nih podataka Video nadzor nije dobio
saglasnost Agencije kao nadzornog organa. Da je doneSena Odluka u pisanoj formi o
uvodeniju i razlozima uvodenja video nadzora, Sto je saglasno ¢lanu 35 stav 2 i 3 i ¢lanu
36 Zakona o zastiti podataka o ficnosti; Da Agenciji za zatitu li€nih podataka i slobodan
pristup informacijama nije na propisanom obrascu dostavI]eno obaVJesten]e 0 formlranOJ
evidenciji zbirke Video nadzor, na $ta je bio obavezan shodrio ¢lanu 27 stav 1 Zakona o
zastiti podataka o liénosti; Da subjekt nadzora nije donio interno pravilo obrade | zastlte
linih podataka, koji omogudavaju prethodnu analizu -adekvatnosti “mjera. u' cilju
obezbjedivanja bezbjednosti obrade putem video nadzora, Sto je suprotno ¢lanu 26 stav
1 tatka 10 Zakona o zastiti podataka o liénosti; Da subjekt nadzora nema pribavljeno
miSljenje predstavnika zaposlenih, Sto je suprotno lanu 36 stav 4 Zakona.o.zastiti
podataka o li¢nosti; Da su zaposleni obavijesteni o uvodenju video nadzora u pisanom
obliku prije poletka vrienja video nadzora, to je saglasno &anu 36 stav.5 Zakona o
zastiti podataka o li¢nosti; Da je na ulazu u objekat javno istaknuto obavjestenje o vrenju
video nadzora, koje ne sadr¥i broj telefona na koji se mogu.dobiti informacije gdje se i
koliko dugo &uvaju snimci iz sistema video nadzora, saglasno Clanu 39 stav 3 tacka 2
Zakona o zastiti podataka o li¢nosti;Da je mreznim kablom DVR uredaj. povezan na
internet, $to je suprotno &anu 35 stav 6 Zakona o zastiti podataka o li¢nosti kojim se
zabranjuje pristup snimcima sistema video nadzora preko. interne kablovske televizije,
javne kablovske televizije, interneta ili drugih sredstava za elektronske komunikacije
kojima se takvi snimci mogu prenijeti, bilo u trenutku njihovog nastanka ili nakon toga.

Da kamera 1 (CAM 1) pravi video zapis pjeSacke staze (totoara) pored »res‘tora_n_;a-ﬁ (ul.
Bajova), $to je suprotno odredbama ¢lana 2 stav 1 2, a u. smislu &l. 40.i 40a Zakona o
zastiti podataka o li¢nosti, tj. video nadzor javne povrsine se vrsi bez obavjestenja iz ¢lana
27 stav 1, odnosno saglasnosti iz €lana 28 stav 1 tatka 2a ovog zakona. Takode,.prema
izjavi ovlaS¢enog lica u tom dijelu pjeSacke staze (totoara) se postavlja ljetnja basta (ul.
Bajova), te bi u tom slu¢aju kamera koja zahvata stolove i stolice gdje odsjedaju posjetioci
restorana bila suprotna ¢lanu 2 stav 1 i 2 i ¢lanu 36 stav 2 Zakona:o zastiti podataka o
licnosti;Da kamera 2 (CAM 2) pravi video zapis pjeSacke staze (totoara) pored restorana




(ul. Nikca od Rovina), a jednim dijelom zahvata i kolovoznu traku, &to je suprotno
odredbama Clana 2 stav 1i 2, a u smislu ¢l. 40 i 40a Zakona o zastiti podataka o li¢énosti
tj. video nadzor javne povrdine se vrdi bez obavjestenja iz &lana 27 stav 1, odnosno
saglasnosti iz ¢lana 28 stav 1 tacka 2a ovog zakona. Takode, prema izjavi ovlaS¢enog lica
u tom dijelu pjeSacke staze (totoara) se postavlja ljetnja basta (ul. Nikca od Rovina), te
bi u tom slu¢aju kamera koja zahvata stolove i stolice gdje odsjedaju posjetioci restorana
bila suprotna ¢lanu 2 stav 1 i 2 i ¢lanu 36 stav 2 Zakona o zastiti podataka o licnosti;Da
kamere 3 i 4 (CAM 3 i CAM 4) prave video zapise stolova i stolica gdje odsjedaju posjetioci
restorana, suprotno Clanu 2 stav 1 i 2 i ¢lanu 36 stav 2 Zakona o zastiti podataka o
licnosti;Da kamera 5 (CAM 5) pravi video zapis dijela restorana ispred Sanka;Da kamera
6 (CAM 6) pravi video zapis $anka i kase;Da kamere 7 i 8 (CAM 7 i CAM 8) prave video
zapise kuhinje;Da kamera 9 (CAM 9) pravi video zapis magacinskog prostora;Da kamera
10 (CAM 10) pravi video zapis pjeSacke staze (totoara), a jednim dijelom zahvata i
kolovoznu traku (ul. Nikca od Rovina), 5to je suprotno odredbama ¢lana 2 stav 1i-2, a u
smislu ¢. 40 i 40a Zakona o zadtiti podataka o li¢nosti tj. video nadzor javne povr§_ine se
vr$i bez obavjestenja iz élana 27 stav 1, odnosno saglasnosti iz ¢lana 28 stav- 1:tacka 2a
ovog zakona. Takode, prema izjavi ovlas¢enog lica u tom dijelu pjeSacke staze (totoara)
se postavlja ljetnja baSta (ul. Nikca od Rovina), te bi u tom slu¢aju kamera koja zahvata
stolove i stolice gdje odsjedaju posjetioci restorana bila suprotna ¢lanu 2 stav 1 i 2.i.&anu
36 stav 2 Zakona o zastiti podataka o licnosti. : ‘

Protiv navedenog Zapisnika o izvrSenom nadzoru, podnijet je Prigovor, br. 05-19-18638-
4/23 od 20.12.2023. godine od subjekta nadzora ,, DOO Raznatovi¢ — restoran Taverna
Cetinje, koje zastupa XX ovlasceni zastupnik, u kojem se, u bitnom, .navodi sljedece: da
je neosnovano traziti uklanjanje 5 kamera kojima se vrsi .nadzor u-prostoru obavljanja
ugostiteljske djelatnosti; da je u cjelosti zakonito snimanje prostora u kojem privredni
subjekt obavlja svoju djelatnost i da je neosnovano traziti uklanjanje kamera 1,2,3,4i 10
koje sluze isklju€ivo u svrhu obezbedivanja sigurnosti zaposlenih lica u restoranu kao i
bezbjednost samih zaposlenih, jer su u odnosu na prirodu posla kojim, se restoran bavi
izloZzeni svakodnevnim rizicima, kao i eventualnim otkrivanjem -incidenata koje. se
deSavaju u svim restoranima i kafi¢ima. Takode, se navodi da je neosnovano i nezakonito
traziti od poslodavca da ukine video nadzor prostora u kojem njegovi zaposlem ‘obavljaju
radne i ugovorne obaveze.

Nakon razmatranja spisa predmeta, navoda iz Zapisnika o izvrSenom nadzoru i navoda iz
Prigovora, Savjet Agencije je odlucio kao u dispozitivu ovog RjeSenja iz sljedecih razloga:

Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti (,,Sl. List CG", br. 79/08, 70/09, 44/ 12 i 22/17) -
ZZLP u Clanu 2 stavovi 1 i 2 propisuje da se li¢ni podaci moraju obradlvat| na posten i




zakonit nacin i da se ne mogu obradivati u vecem obimu nego 3to je potrebno da bi se
postigla svrha obrade, niti na nacin koji nije u skladu sa njihovom namjenom.

Clanom 4 propisano je da se zaétita li¢nih podataka obezbjeduje svakom licu bez obzira
na drzavijanstvo, prebivaliste, rasu, boju koZe, pol, jezik, vjeru, politicko i drugo
uvjerenje, nacionalnost, socijalno porijeklo, imovno stan]e, obrazovanje, drustveni
polozaj ili drugo li¢no svojstvo.

Predmet ovog postupka nadzora odnosi se na utvrdivanje zakonitosti. obrade  li¢nih
podataka, odnosno uvodenja video nadzora kao posebnog vida obrade li¢nih podataka u
Restoranu Taverna, koji su uslovi i nafin uvodenja video nadzora od strane javnog
sektora, privrednog drustva, drugog pravnog lica i preduzetnika propisani ¢lanovima
35,36,37, 39,40 Zakona o zatiti podataka o li¢nosti - ZZLP (“SI. List CG", br. 79/08,
70/09, 44/12 i 22/17) kao posebnim zakonom. Tako je u €lanu.36 stav, 1 prepisano a
navedeni subjekti mogu vrsiti video nadzor u sluzbenom ili poslovnom prostoru ako to
nalaZu razlozi zastite bezbjednosti lica ili imovine ili tajnih podataka i poslovnih tajni i ako
se to ne moze ostvariti na drugi nacin. Istim ¢lanom u-stavu 2 propisano.je da video
nadzor nije dozvoljen u sluzbenom i poslovhom prostoru van radnog mjesta, -narocito u
garderobama, liftovima i sanitarnim prostorijama i u prostoru predvidenom.za ,_»stl_:anké i
posjetioce. S tim u vezi, Zakon u navedenom &lanu jasno propisuje svrhu uvodenja video
nadzora u sluzbenom ili poslovnom prostoru kao i obim vrsen]a 8] prostor u kOJem video
nadzor nije predviden.

Savjet Agencije je cijene¢i navode iz Prigovora naSao da-su isti neosnovani, :jer je
nadzorom jasno i nedvosmisleno utvdeno da je instaliran video nadzor koji se sastoji od
10 kamera, a kamere CAM 1, CAM 2 i CAM 10 snimaju javnu povrsinu, Sto je suprotno
¢lanu 40, a u vezi sa clanom 40 a ZZLP. Takode, kamere snimaju i unutraénjost restorana,
kao i posjetioce u restoranu, u prostoru u kojem nije dozvoljeno snlman]e shodno clanu
36 stav 2 ZZPL. -

Osim navedenog, video nadzor snima i zaposlene u prbstoru u kojem nije'idbz'\’/olje‘h video
nadzor, pa se stie utisak da je svrha uvodenja video ‘nadzora iskljuéivo kontrola
zaposlenih, $to je suprotno zakonskom ogranienju svrhe o uvodenju video nadzora iz
¢lana 36 Zakona o zastiti liénih podataka, kao i ¢lana 19 tacka 10 Zakona o] radu (,, SI List
CG", br. 074/19, 08/21, 059/21, 068/21 i 145/21) gdje je jasho propisano ‘da je
poslodavac duzan da poStuje li¢nost, Stiti privatnost zaposlenog i obezbjeduje zastitu
njegovih liénih podataka.
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Takode, ovakav stav potvrduje i Preporuka Komiteta ministara drzavama
¢lanicama Savjeta Evrope CM/REC(2015)5, koja se odnosi na obradu podataka
o linosti u kontekstu zaposljavanja, a u kojoj se navodi da uvodenje i
upotrebu informacionih sistema i tehnologija u direktnu i primarnu svrhu
nadzora aktivnosti i ponasanja zaposlenih ne bi trebalo dozvoliti. = -

S tim u vezi, Savjet je izrekao upravne mjere i naloZio da se uklone iz ¢lana 71 stav 1
tacka 1 i tacka 3 ZZLP.

Cijenei ostale navode iz Prigovora Savjet Agencije je nasao da isti nisu od bltnog utlca]a
za drugacije r]esavanJe ove upravne stvari.

| Na osnovu izloZzenog, Savjet Agencije nalazi da je prigovor neosnovan, te je odluceno kao
u izreci rjeSenja. = :

Pravna pouka: Protiv ovog R]esenJa moZe se pokrenuti Upravm spor u reku od 20 dana
od dana prijema. , e
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Dostavljeno: - ;

Podnosiocu prigovora
Odsjeku za nadzor

i - Odsjeku za predmete i prigovore




